
Maklumat Pelanggan / Costumer detail (Sila tanda / Please tick)

Lelaki/ Men Perempuan/ Women

Staf/ Staff Mahasiswa/ Student Orang awam/ Public

Tahap kepuasan :

(Level of satisfaction)

Bil

1 1 2 3

2 1 2 3

3 1 2 3

4 1 2 3

Cadangan / Suggestions: 

Menu yang dihidangkan / Menu served

Kebersihan / Cleanliness

Keselesaan & Kemudahan / Comfort & 

Convenience

SOALSELIDIK /QUESTIONAIRE
OPERASI KAFETERIA / CAFETERIA OPERATING

1. Tidak memuaskan/  Not Good

2. Memuaskan / Good

3. Sangat memuaskan / Very good

Tahap kepuasan / 

Level of satisfaction 

(Please tick)

Harga / Price

Penerangan / Description


